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Arbeiten beim Sozialkontor
Im Sozialkontor erwartet dich eine sinnvolle Aufgabe an einem abwechslungs-
reichen Arbeitsplatz mit engagierten Kolleg*innen. 

Als gemeinnütziges Unternehmen bieten wir mehr als 1.200 Menschen mit  
Behinderungen und Menschen mit psychischen Erkrankungen die Assistenz, 
die sie für ein eigenständiges Leben wollen. 

Konkret ermöglichen wir Wohnen mit Assistenz sowie Assistenz im eigenen 
Zuhause und kümmern uns um Pflege, Therapie, Freizeit und Bildung. In den 
Stadtteilen sind wir mit Treffpunkten vertreten und in der Hortbetreuung  
stehen wir Kindern mit Förderbedarf zur Seite.

Was jetzt noch fehlt, bist du.  
Also: Komm zu uns an Bord, wir freuen uns auf dich!

Wie alle rund 850 Mitarbeitenden genießt du bei uns die Vorteile eines 
mittelständischen Unternehmens – etwa ein umfangreiches Fortbildungs
programm, Firmenfitness, einen Zuschuss zum Deutschlandticket Premium 
und vieles mehr.

Für alle betrieblichen Ausbildungen  
und das duale Studium gilt:

•	 Bezahlung nach Tarifvertrag

•	 Urlaubs- und Weihnachtsgeld

•	 30 Urlaubstage

•	 Gesundheitsangebote 

•	 Betriebliche Altersvorsorge

	 @sozialkontor 

www.sozialkontor.de/ausbildung
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•	 Dauer: 3 Jahre 

•	 Start: jeweils zum 1. Februar und 1. August

•	 Mentor*innen & Praxisanleiter*innen

•	 Fachbücher vom Arbeitgeber

Pflege
 Menschen mit Behinderungen würdevoll pflegen ist das, was du willst?  

 Du brennst darauf, pflegerisches Fachwissen zu erwerben und in einem  

 Beruf mit Zukunft einzusetzen? Dann bewirb dich für die generalistische  

 Ausbildung zur Pflegefachkraft!

Im praktischen Teil bist du in unseren Einrichtungen für Menschen mit  
Körperbehinderungen und neurologischen Erkrankungen im Einsatz.  
Zusätzlich hast du Facheinsätze in der ambulanten Pflege, im Krankenhaus 
sowie in der Versorgung von Kindern und Menschen mit psychischen  
Erkrankungen. Dadurch erwirbst du unter anderem diese Kenntnisse:

•	 Junge und ältere Menschen mit neurologischen Erkrankungen  
ganzheitlich pflegerisch unterstützen

•	 Pflegeplanung und Pflegetechniken, zum Beispiel Verbandswechsel,  
Injektionen, künstliche Ernährung

•	 Beobachten der Bewohner*innen unserer Einrichtungen in Bezug auf  
körperliche, psychische und soziale Veränderungen

In der Berufsschule erhältst du eine umfassende theoretische Ausbildung. So 
erlernst du alle Grundlagen, die du brauchst, um ganzheitliche Pflegeprozesse 
zu planen und umzusetzen.

Bleib flexibel: Mit der generalistischen Pflegeausbildung kannst du Menschen 
aller Altersstufen in Pflegeeinrichtungen, Krankenhäusern oder ambulanten Ver­
sorgungsformen pflegen. Der Berufsabschluss wird in der gesamten EU anerkannt.
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Gesundheits- und Pflegeassistenz
 Liegt dir das Wohlbefinden von Menschen mit Behinderungen am Herzen?  

 Bist du einfühlsam, aufgeschlossen und hast Freude daran, Neues zu  

 lernen? Dann bist du in der Ausbildung zur Gesundheits- und Pflege-  

 assistenz richtig!

Den praktischen Teil absolvierst du in unseren Einrichtungen für Menschen 
mit Körperbehinderungen und neurologischen Erkrankungen. Bei Praktika  
im ambulanten Pflegedienst und im Krankenhaus lernst du weitere Bereiche 
kennen. Nach der Ausbildung kannst du:

•	 Menschen bei der Körperpflege, Ernährung und Mobilität unterstützen

•	 mit Hilfsmitteln, zum Beispiel einem Lifter, umgehen

•	 kleine medizinische Versorgungen durchführen

In der Berufsschule hast du Fächer wie Deutsch, Wirtschafts- und Sozial- 
kunde und lernst, Menschen individuell zu betreuen und bei einem eigen
ständigen Leben zu unterstützen. Weitere Themen: Pflegepläne, Hauswirt-
schaft, Ernährung, Dokumentation und vieles mehr.

Entwickle dich weiter: Nach dem Abschluss steht dir die generalistische  
Ausbildung zur Pflegefachkraft offen (siehe Seite 4).

•	 Dauer: 2 Jahre (ab 2028: 1,5 Jahre)

•	 Start: jeweils zum 1. Februar und 1. August

•	 Mentor*innen & Praxisanleiter*innen

•	 Fachbücher vom Arbeitgeber

Nur 18 Monate! 

Verkürzte Ausbildung  

ab 2028
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	   „Empathie, Zeit, Raum und Mitbestimmung –   

	   wir geben den Menschen ein Gerüst, in dem   

	   ihre Selbstständigkeit wachsen kann.“  
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Heilerziehungspflege
 Möchtest du Menschen mit Behinderung ganz praktisch im Alltag  

 assistieren und dir Kompetenzen in den Bereichen Pädagogik und Pflege  

 aneignen? Bist du empathisch und sozial kompetent? Dann ist die  

 Ausbildung in der Heilerziehungspflege etwas für dich!

Die schulische Ausbildung ist unterteilt in Fachschule, Tages- und Blockprak
tika. Alternativ kannst du die Ausbildung auch berufsbegleitend absolvieren.

In der Fachschule stehen unter anderem heilerzieherisches Handeln, Pflege, 
Gesundheit sowie kreatives Gestalten und Musik auf dem Lehrplan. Außerdem 
kannst du heilerzieherische Schwerpunkte setzen, zum Beispiel auf tiergestütz-
tes oder bindungsorientiertes Arbeiten.

Deine Praktika machst du in unseren Wohneinrichtungen für Erwachsene 
mit geistigen Behinderungen und psychischen Erkrankungen oder komplexen 
Körperbehinderungen. Als weitere Stationen stehen unsere Treffpunkte sowie 
Horte für Kinder mit Förderbedarf und Behinderungen zur Wahl.

•	 Dauer: 3 Jahre

•	 Start: jeweils zum 1. August

•	 Taschengeld (Tagesausbildung) oder Bezahlung nach Tarifvertrag

•	 Nach erfolgreicher Ausbildung: Übernahme garantiert
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Duales Studium 
Pflegewissenschaft
 Du kannst dich nicht zwischen Ausbildung und Studium entscheiden?  

 Dann kombiniere doch beides – und mache sowohl einen Berufs- 

 abschluss als auch einen Bachelor in der Pflege.

Das duale Studium der Angewandten Pflegewissenschaft ist bei uns mit der 
Ausbildung zur Pflegefachperson (siehe auch Seite 4) kombiniert. Das ermög-
licht dir zwei Abschlüsse in viereinhalb Jahren. 

Deine praktische Ausbildung zur generalistischen Pflegefachkraft machst  
du in unseren Einrichtungen für Menschen mit Körperbehinderungen und 
neurologischen Erkrankungen. 

In der Berufsschule erhältst du begleitend eine umfassende theoretische 
Ausbildung. So erlernst du alle Grundlagen, die du brauchst, um ganzheitliche 
Pflegeprozesse zu planen und umzusetzen.

An der Hochschule belegst du bereits während der Ausbildung einige kom-
pakte Module auf akademischem Niveau. Nach dem erfolgreichem Abschluss 
der Ausbildung arbeitest du in Teilzeit beim Sozialkontor und absolvierst in 
der anderen Hälfte der Zeit dein Studium, das du nach drei Semestern mit dem 
Bachelor Angewandte Pflegewissenschaft abschließen kannst.

•	 Dauer: 4,5 Jahre

•	 Start: jeweils im August

•	 Enge Verzahnung von Praxis und Theorie

•	 Zwei Abschlüsse
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	 „Langfristige Pflegebeziehungen und Begegnungen  

	 auf Augenhöhe. Das schätze ich.“  
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          „Menschen mit Behinderung Dinge ermöglichen,   

          	von denen sie dachten, sie könnten sie nicht –   

          das macht mich stolz!“  
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Duales Studium Soziale Arbeit
 Du willst die Soziale Arbeit von der Pike auf lernen – und dich gleichzeitig  

 mit Wissenschaft und Forschung auseinandersetzen? Im dualen Studium  

 steht genau das auf dem Plan. 

Deinen Praxisteil absolvierst du in zwei unterschiedlichen Bereichen, zum  
Beispiel in unseren Horten für Kinder mit Förderbedarf, sozialen Treffpunkten 
und Wohnangeboten für Menschen mit Behinderungen und psychischen  
Erkrankungen.

Dort wirkst du unter anderem an der pädagogischen Arbeit mit, verfasst Teil
habepläne, organisierst und bist in Gremien sowie bei der Supervision dabei. 
Auch die Kommunikation mit Nutzer*innen, Angehörigen oder gesetzlichen 
Betreuenden gehört zu deinen Aufgaben.

An der Hochschule erarbeitest du dir das theoretische Fundament der Sozialen 
Arbeit. Du vertiefst einen Bereich, etwa Behinderung und Teilhabe oder Sozial-
raumorientierung. Wenn deine Bachelorarbeit ansteht, kannst du bei uns ein 
Forschungsprojekt mit Praxisbezug umsetzen.

•	 Dauer: 7 Semester 

•	 Professionelle Begleitung & Anleitung 

•	 Start: jeweils im August

•	 Geteilte Woche und Blockunterricht
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Büromanagement
 Bist du ein Organisationstalent und fühlst dich am Schreibtisch pudelwohl?  

 Dann komm zu uns ins Büromanagement! Wir suchen eigenständige und  

 zuverlässige Auszubildende, denen Zahlen und Daten ebenso liegen wie  

 die Kommunikation mit Menschen. 

Bei deinen Praxiseinsätzen gibt es diese Schwerpunkte:

•	 Organisatorische Bürotätigkeiten und Verwaltung

•	 Umgang mit Text- und Kalkulationsprogrammen

•	 Aufgaben in der Personalabteilung und in der Finanzbuchhaltung

Die Theorie umfasst Fächer wie Fachenglisch, Sprache & Kommunikation 
sowie Wirtschaft & Gesellschaft. Außerdem erwirbst du in der Berufsschule 
Fachwissen, zum Beispiel darüber, wie man ein Projekt plant und umsetzt 
oder Personal gewinnt.

•	 Dauer: 3 Jahre

•	 Start: jeweils zum 1. August
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•	 Dauer: 3 Jahre

•	 Start: nach Absprache

Fachinformatik 
für Systemintegration
„Probleme sind dafür da, gelöst zu werden“ – dieser Satz könnte von dir  

 sein? Komplexe IT-Systeme findest du spannend, ebenso den Umgang  

 mit Computer-Hard- und Software? Solltest du zudem auch noch gut mit  

 Menschen können, starte doch in unserer IT durch!

In der praktischen Ausbildung machen wir dich fit in den Bereichen:

•	 PC- und Serverkonfiguration

•	 Hardware- und Netzwerktechnik

•	 IT-Sicherheit und Datenschutz 

•	 Benutzer*innensupport und Arbeitsorganisation

In der Berufsschule hast du allgemeinbildende Fächer wie Fachenglisch, 
Wirtschaft & Gesellschaft sowie Sprache & Kommunikation. Daneben kannst 
du deine IT-Kenntnisse vertiefen – und lernst etwa, wie man Anwendungs
systeme entwickelt, Netzwerke plant und Datenbanken erstellt.
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FSJ, BFD & Praktikum
 Den Schulabschluss in der Tasche, möchtest du dir in Ruhe darüber klar  

 werden, was du willst? Oder du hast schon Berufserfahrung und Lust auf  

 Veränderung? In einem Freiwilligen Sozialen Jahr (FSJ), Bundesfreiwilligen-  

 dienst (BFD) oder Praktikum bei uns kannst du herausfinden, ob ein  

 sozialer Beruf zu dir passt!

Für deinen Einsatz im FSJ oder BFD stehen dir die Bereiche Pflege und  
Pädagogik in vielen unserer Wohn- und Assistenzangebote für Menschen mit 
Körperbehinderungen oder geistigen Behinderungen offen.

Ein Praktikum ist grundsätzlich in allen Bereichen des Sozialkontors möglich –  
unter anderem auch in den Horten für Kinder mit Förderbedarf und in den 
Treffpunkten für Menschen mit psychischen Erkrankungen und Menschen 
mit Behinderungen.

•	 Fachkundige Anleitung  
& Einarbeitung

•	 Chance auf Weiterentwicklung  
& Quereinstieg

•	 Im FSJ und BFD: Wohnen mit an-
deren Freiwilligen möglich
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Kontakt
Eine Ausbildung beim Sozialkontor ist eine spannende Option für dich?  
Oder du möchtest erst mal bei einem Praktikum oder Freiwilligendienst  
herausfinden, ob du zu uns passt? Dann melde dich bei uns!

www.sozialkontor.de/ausbildung
	 @sozialkontor

Ansprechpartner
Tim Jäkel 
Leitung Ausbildung

Telefon: 040 / 227 227-18
E-Mail:ausbildung@sozialkontor.de
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Harburg

Bergedorf

HH-Mitte

Altona

Eimsbüttel
HH-Nord

Wandsbek

Landkreis Harburg
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