
 

Hamburg, den 03.06.2026 

Staffelstab im Sozialkontor: Silke Offermann übernimmt Geschäftsführung 

Mit einem Wechsel an der Spitze baut das Sozialkontor auf einem starken Fundament für die 
Zukunft auf: Silke Offermann wird Sprecherin der Geschäftsführung, Kay Nernheim geht in den 
Ruhestand. 

Hamburg – Zum 1. Juni 2026 hat Silke Offermann die Rolle der Sprecherin der Geschäftsführung des 
Sozialkontors übernommen. Sie folgt auf Kay Nernheim, der nach mehr als elf Jahren im Sozialkontor 
Ende Juni in den Ruhestand geht. Um einen reibungslosen Übergang zu gewährleisten, bleibt er noch 
bis zum 30. Juni im Amt. 

Kay Nernheim hat das Sozialkontor seit 2015 maßgeblich geprägt und strategisch weiterentwickelt. 
Unter seiner Führung wurden Strukturen, Kooperationen und neue Angebotsformen entwickelt, die 
das Sozialkontor heute als zukunftsfähigen sozialen Dienstleister positionieren. So initiierte er einen 
Strategieprozess, der Impulse aus der Wissenschaft und Netzwerk-Partnern der Sozialwirtschaft 
aufnimmt und in kooperative und eigene Projekte überführt. In seine Amtszeit fallen der Ausbau 
neuer Geschäftsfelder sowie die stärkere Ausrichtung auf gesellschaftliche und gesetzliche 
Veränderungen in der Sozialwirtschaft.  

„Insbesondere haben wir die konsequente Stärkung von Partizipation, Vielfalt und Selbstbestimmung 
der Nutzer*innen vorangetrieben – durch gemeinsam entwickelte Instrumente zur Erkundung des 
eigenen Willens“, betont Kay Nernheim. Seit Ende 2025 bildet die Geschäftsführung des 
Sozialkontors zudem eine Doppelspitze: Gerd Müller, seit Ende 2011 Leitung Finanzen & IT im 
Sozialkontor, wurde zum Geschäftsführer berufen. 

Mit Silke Offermann übernimmt eine erfahrene Führungskraft die Leitung, die das Sozialkontor 
bereits aus früherer Tätigkeit kennt. Zuletzt verantwortete sie bei Fördern & Wohnen als 
Geschäftsbereichsleiterin Begleitung & Teilhabe die strategische und operative Weiterentwicklung 
entsprechender Angebote in Hamburg, Niedersachsen und Schleswig-Holstein. 

„Das Sozialkontor bietet durch seine Vielfalt große Chancen für die Zukunft. Gerade an den 
Schnittstellen unterschiedlicher Unterstützungsangebote entstehen wichtige Perspektiven für 
Menschen mit komplexen Bedarfen“, sagt Silke Offermann. Ziel sei es, und durch die Kombination 
unterschiedlicher Leistungsangebote auf individuelle und sich verändernde Bedarfe einzugehen. 

Der offizielle Staffelstabwechsel wird Anfang Juni beim Sommerfest für die Mitarbeitenden des 
Sozialkontors symbolisch vollzogen.

 

Kurzbiografie Kay Nernheim 

Kay Nernheim (66) war von März 2015 bis Juni 2026 Geschäftsführer des Sozialkontors. Der 
Sozialarbeiter mit Schwerpunkt Sozialpsychiatrie prägte lange Jahre als Geschäftsführer die 
Entwicklungen in der Sozialwirtschaft. Vor seinem Wechsel nach Hamburg leitete er die Evangelische 
Stadtmission Kiel. Darüber hinaus engagierte er sich in der sozialpsychiatrischen Fach- und 
Verbandsarbeit. Während seiner Amtszeit entwickelte sich das Sozialkontor strategisch und fachlich 
weiter und stärkte seine Position als innovativer sozialer Dienstleister in Hamburg und der Region. 

 



 

Kurzbiografie Silke Offermann 

Silke Offermann (56) ist Sozialarbeiterin und Gemeinwesenökonomin. Von 2018 bis 2021 war sie 
bereits als Bereichs- und Geschäftsbereichsleiterin Elbe Süd im Sozialkontor tätig. Zuletzt arbeitete 
sie bei Fördern & Wohnen als Geschäftsbereichsleiterin Begleitung & Teilhabe. Seit dem 1. Juni 2026 
ist sie Sprecherin der Geschäftsführung des Sozialkontors.  

 

Sozialkontor 

Das Sozialkontor begleitet mehr als 1.200 Menschen mit Behinderungen und psychischen 
Erkrankungen an rund 40 Standorten in Hamburg und Buchholz in der Nordheide. Das gemeinnützige 
Unternehmen bietet mit rund 850 Mitarbeitenden unter anderem Wohnassistenz, Assistenz im 
eigenen Zuhause, Pflege, Therapie sowie Freizeit- und Bildungsangebote. 

Nutzen Sie gern auch die beigefügten Fotos: 

 

 

 

 

 
Silke Offermann (Foto: privat) 

 

 

 

 

 

Kay Nernheim (Foto: Sozialkontor) 
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