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Arbeiten beim Sozialkontor
Im Sozialkontor erwartet dich eine sinnvolle Aufgabe an einem abwechslungs-
reichen Arbeitsplatz mit engagierten Kolleg*innen. 

Als gemeinnütziges Unternehmen bieten wir mehr als 1200 Menschen mit  
Behinderungen und Menschen mit psychischen Erkrankungen die Assistenz, 
die sie für ein eigenständiges Leben brauchen. 

Konkret ermöglichen wir Wohnen mit Assistenz sowie Assistenz im eigenen 
Zuhause und kümmern uns um Pflege, Therapie, Freizeit und Bildung. In den 
Stadtteilen sind wir mit Treffpunkten vertreten und in der Hortbetreuung  
stehen wir Kindern mit Förderbedarf zur Seite.

Was jetzt noch fehlt, bist du.  
Also: Komm zu uns an Bord, wir freuen uns auf dich!

Wie alle mehr als 740 Mitarbeitenden genießt du bei uns die Vorteile eines 
mittelständischen Unternehmens – etwa ein umfangreiches Fortbildungs
programm, Vergünstigungen bei einem Fitnessanbieter, einen Zuschuss 
zum HVV-ProfiTicket und vieles mehr.

Für alle betrieblichen Ausbildungen  
und das duale Studium gilt:

®® Bezahlung nach Tarifvertrag

®® Urlaubs- und Weihnachtsgeld

®® 30 Urlaubstage

®® Gesundheitsangebote 

®® Betriebliche Altersvorsorge

	 @sozialkontor 

www.sozialkontor.de/ausbildung
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Pflegefachfrau*mann
 Menschen mit Behinderungen und Senior*innen würdevoll pflegen ist das,  

 was du willst? Du brennst darauf, pflegerisches Fachwissen zu erwerben 

 und in einem Beruf mit Zukunft einzusetzen? Willkommen in der gene-

 ralistischen Ausbildung zur Pflegefachkraft! 

Im praktischen Teil bist du in unseren Einrichtungen für Menschen mit  
Körperbehinderungen und neurologischen Erkrankungen sowie in unserem  
ambulanten Pflegedienst im Einsatz. Dort erwirbst du pflegefachliches  
Know-how, unter anderem über:

ŅŅ Körperpflege, Ernährung und Mobilität

ŅŅ Behandlungspflege wie Medikamente geben, Injektionen und Verbandwechsel

ŅŅ Pflegedokumentation

ŅŅ technische Hilfsmittel, zum Beispiel Hebehilfen und Spezial-Pflegebetten

In der Berufsschule verfeinerst du deine Fähigkeiten und übst etwa, professio
nell zu kommunizieren und Pflegeprozesse zu gestalten. Auch Gesetze,  
Verordnungen und Leitlinien stehen auf dem Lehrplan, ebenso wie die Pflege
wissenschaft. Und, ganz wichtig: das eigene Handeln reflektieren.

Bleib flexibel: Mit der generalistischen Pflegeausbildung kannst du Menschen 
aller Altersstufen in Pflegeeinrichtungen, Krankenhäusern oder ambulanten Ver­
sorgungsformen pflegen. Der Berufsabschluss wird in der gesamten EU anerkannt. 

®® Dauer: 3 Jahre 

®® Start: jeweils zum 1. Februar und 1. August

®® Mentor*innen & Praxisanleiter*innen

®® Fachbücher vom Arbeitgeber

#WASMITSINN
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        „Ich werde als Person wertgeschätzt.  

	 Das fing schon mit dem Vorstellungsgespräch an  

	 und zieht sich bis heute.“ 
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          „Es gibt viele Gestaltungsmöglichkeiten.  

	   Ideen sind gern gesehen.“ 
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Gesundheits- & Pflegeassistenz
 Liegt dir das Wohlbefinden von Menschen mit Behinderungen und  

 Senior*innen am Herzen? Bist du einfühlsam, aufgeschlossen und hast 

 Freude daran, Neues zu lernen? Dann bist du in der Ausbildung zur 

 Gesundheits- und Pflegeassistenz richtig! 

®® Dauer: 2 Jahre

®® Start: jeweils zum 1. Februar und 1. August

®® Mentor*innen & Praxisanleiter*innen

®® Fachbücher vom Arbeitgeber

#Morgens 
   GernAufstehen

Den praktischen Teil machst du in unseren Einrichtungen für Menschen mit 
Körperbehinderungen und neurologischen Erkrankungen. Bei Praktika im am-
bulanten Pflegedienst und im Krankenhaus lernst du weitere Bereiche kennen. 
Nach der Ausbildung kannst du:

ŅŅ Menschen bei der Körperpflege, Ernährung und Mobilität unterstützen

ŅŅ mit Hilfsmitteln, zum Beispiel einem Lifter, umgehen

ŅŅ kleine medizinische Versorgungen durchführen

In der Berufsschule hast du Fächer wie Deutsch, Wirtschafts- und Sozial- 
kunde und lernst, Menschen individuell zu betreuen und bei einem eigen
ständigen Leben zu unterstützen. Weitere Themen: Pflegepläne, Hauswirt-
schaft, Ernährung, Dokumentation und vieles mehr.

Entwickle dich weiter: Nach dem Abschluss steht dir die Ausbildung zur  
Pflegefachfrau oder zum Pflegefachmann offen (siehe Seite 4).
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Heilerziehungspfleger*in
 Möchtest du Menschen mit Behinderung ganz praktisch im Alltag  

 assistieren und dir Kompetenzen in den Bereichen Pädagogik und Pflege 

 aneignen? Bist du empathisch und sozial kompetent? Dann ist die  

 Ausbildung in der Heilerziehungspflege etwas für dich! 

Die schulische Ausbildung ist unterteilt in Fachschule, Tages- und Blockpraktika. 
Alternativ kannst du die Ausbildung auch berufsbegleitend absolvieren.

In der Fachschule stehen unter anderem heilerzieherisches Handeln, Pflege, 
Gesundheit sowie kreatives Gestalten und Musik auf dem Lehrplan. Außerdem 
kannst du heilerzieherische Schwerpunkte setzen, zum Beispiel auf tiergestütz-
tes oder bindungsorientiertes Arbeiten.

Deine Praktika machst du in unseren Wohneinrichtungen für Erwachsene 
mit geistigen Behinderungen und psychischen Erkrankungen oder komplexen 
Körperbehinderungen. Als weitere Stationen stehen unsere Treffpunkte sowie 
Horte für Kinder mit Förderbedarf und Behinderungen zur Wahl.

®® Dauer: 3 Jahre

®® Start: jeweils zum 1. August

®® Taschengeld (Tagesausbildung) oder Bezahlung nach Tarifvertrag

®® Nach erfolgreicher Ausbildung: Übernahme garantiert

#MITMENSCHEN
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          „Menschen mit Behinderung Dinge ermöglichen,  

          von denen sie dachten, sie könnten sie nie wieder  

          machen. Das macht mich stolz!“ 
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Kauffrau*mann  
für Büromanagement
 Bist du ein Organisationstalent und fühlst dich am Schreibtisch pudelwohl? 

 Dann komm zu uns ins Büromanagement! Wir suchen eigenständige und 

 zuverlässige Auszubildende, denen Zahlen und Daten ebenso liegen, wie 

 die Kommunikation mit Menschen.

Bei deinen Praxis-Einsätzen gibt es diese Schwerpunkte:

ŅŅ Organisatorische Bürotätigkeiten

ŅŅ Umgang mit Text- und Kalkulationsprogrammen

ŅŅ Aufgaben in der Personalsachbearbeitung

ŅŅ Finanzbuchhaltung und Abrechnungsbearbeitung

Die Theorie umfasst Fächer wie Fachenglisch, Sprache & Kommunikation 
sowie Wirtschaft & Gesellschaft. Außerdem erwirbst du in der Berufsschule 
Fachwissen, zum Beispiel darüber, wie man ein Projekt plant und umsetzt 
oder Personal gewinnt.

®® Dauer: 3 Jahre

®® Start: jeweils zum 1. August
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®® Dauer: 3 Jahre

®® Start: nach Absprache

Fachinformatiker*in  
für Systemintegration

In der praktischen Ausbildung machen wir dich fit in den Bereichen:

ŅŅ PC- und Serverkonfiguration

ŅŅ Hardware- und Netzwerktechnik

ŅŅ IT-Sicherheit und Datenschutz 

ŅŅ Benutzersupport und Arbeitsorganisation

In der Berufsschule hast du allgemeinbildende Fächer wie Fachenglisch, 
Wirtschaft & Gesellschaft sowie Sprache & Kommunikation. Daneben kannst 
du deine IT-Kenntnisse vertiefen – und lernst etwa, wie man Anwendungs
systeme entwickelt, Netzwerke plant und Datenbanken erstellt.

 „Probleme sind dafür da, gelöst zu werden“ – dieser Satz könnte von dir 

 sein? Komplexe IT-Systeme findest du spannend, ebenso den Umgang 

 mit Computer-Hard- und Software? Solltest du zudem auch noch gut mit 

 Menschen können, starte doch in unserer IT durch!

#Anerkennung 
Tarif#Vertrag
#Anerkennung 
#TARIFVERTRAG
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Duales Studium der  
Sozialen Arbeit
 Du willst die Soziale Arbeit von der Pike auf lernen – und dich gleichzeitig  

 mit Wissenschaft und Forschung auseinandersetzen? Im dualen Studium  

 steht genau das auf dem Plan. 

Für deinen Praxisteil hast du die Wahl zwischen unseren Horten für Kinder 
mit Förderbedarf, sozialen Treffpunkten und Wohnangeboten für Menschen 
mit Behinderungen und psychischen Erkrankungen.

Dort wirkst du unter anderem an der pädagogischen Arbeit mit, verfasst Teil
habepläne, organisierst und bist in Gremien sowie bei der Supervision dabei. 
Auch die Kommunikation mit Nutzer*innen, Angehörigen oder gesetzlichen 
Betreuenden gehört zu deinen Aufgaben.

An der Hochschule erarbeitest du dir das theoretische Fundament der Sozialen 
Arbeit. Du vertiefst einen Bereich, etwa Behinderung und Teilhabe oder Sozial-
raumorientierung. Wenn deine Bachelorarbeit ansteht, kannst du bei uns ein 
Forschungsprojekt mit Praxisbezug umsetzen.

®® Dauer: 7 Semester 

®® Professionelle Begleitung & Anleitung 

Je nach Hochschule:

®® Start: jeweils zum 1. April, 1. August oder 1. Oktober

®® Geteilte Woche, wöchentlicher Wechsel oder Blockunterricht

#Mitgestalten
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FSJ, BFD & Praktikum

Für deinen Einsatz im FSJ oder BFD stehen dir die Bereiche Pflege und  
Pädagogik in vielen unserer Wohn- und Assistenzangebote für Menschen mit 
Körperbehinderungen oder geistigen Behinderungen offen.

Ein Praktikum ist grundsätzlich in allen Bereichen des Sozialkontors möglich –  
unter anderem auch in den Horten für Kinder mit Förderbedarf und in den 
Treffpunkten für Menschen mit psychischen Erkrankungen und Menschen 
mit Behinderungen.

 Den Schulabschluss in der Tasche, möchtest du dir in Ruhe darüber klar 

 werden, was du willst? Oder du hast schon Berufserfahrung und Lust auf 

 Veränderung? In einem Freiwilligen Sozialen Jahr (FSJ), Bundesfreiwilligen- 

 dienst (BFD) oder Praktikum bei uns kannst du herausfinden, ob ein  

 sozialer Beruf zu dir passt!

®® Fachkundige Anleitung &  

Einarbeitung

®® Chance auf Weiterentwicklung & 

Quereinstieg

®® Im FSJ und BFD: Wohnen mit 
anderen Freiwilligen möglich
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          „Abends bin ich ausgepowert, aber erfüllt.  

	   Obwohl ich eigentlich nur ins Bett fallen könnte,  

	   freue ich mich auf den nächsten Tag.“ 
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Kontakt

Andrea Meggers
T: 040 / 60 41 59 78
a.meggers 
@sozialkontor.de

Pflege & Gesundheits- und Pflegeassistenz

Ricarda Schmitt
T: 040 / 227 227-13
r.schmitt 
@sozialkontor.de

Büromanagement

Dr. Werner Naumann
T: 040 / 227 227-79
w.naumann 
@sozialkontor.de

Fachinformatik für Systemintegration

Wojciech Bordin
M: 0173 / 735 31 29
w.bordin 
@sozialkontor.de

Heilerziehungspflege 

Hannah  
Wittmer-Haas
T: 0162 / 7 69 07 55
h.wittmer-haas 
@sozialkontor.de

Duales Studium der Sozialen Arbeit 

Nicola Dettmer
T: 040 / 227 227-64
n.dettmer 
@sozialkontor.de

FSJ & BFD

	 @sozialkontor 

www.sozialkontor.de/ausbildung

 

question-circle 	 Bei Fragen zum Praktikum kannst du dich direkt an die Ansprech-
	 person des Angebots wenden, für das du dich interessierst. 

	 Einen Überblick findest du hier: www.sozialkontor.de/angebote
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Landkreis Harburg

Harburg

Bergedorf

HH-Mitte

Altona

Eimsbüttel
HH-Nord

Wandsbek

Wohnen & Assistenz

Wohnen, Pflege & Assistenz

Therapiezentrum

Tre	punkte 

Hortbetreuung

Pflegedienst

Quartiersentwicklung

Geschäftsstelle

Hier findest du uns
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